Garda Villa

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
HONLAPPAL KAPCSOLATOS ADATKEZELESROL

A Villa Garda (8237 Tihany, Fels6évari u. 2-4.) (a tovabbiakban: Szallashely) a
https://www.villagardabalaton.eu/ honlapot (a tovabbiakban: Honlap) felkeres6 természetes
személyt tdjékoztatja arrdl, hogy személyes adatait a Honlap hasznalataval 6sszefliggésben kezeli, az
aldbbiak szerint:

1. ERTELMEZO RENDELKEZESEK

1.1. Adatfeldolgozé:
az a természetes vagy jogi személy, amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

1.2. Adatkezelés:

a személyes adatokon vagy adatdllomanyokon automatizalt vagy nem automatizdlt médon végzett
barmely mdvelet, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés, tdrolds, megvaltoztatds, lekérdezés,
felhaszndlas, tovabbitas, korlatozas vagy éppen a torlés.

1.3. Adatkezel6:
az a természetes vagy jogi személy, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkozeit
onadlléan vagy masokkal egyltt meghatdrozza.

1.4. Cimzett:

az a természetes vagy jogi személy, kozhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb szerv, akivel
vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fliggetlenil attél, hogy harmadik fél-e. Azon kdzhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat keretében az unids vagy a tagallami joggal Gsszhangban
férhetnek hozza személyes adatokhoz, nem mindsilnek cimzettnek; az emlitett adatok e kézhatalmi
szervek dltali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelel6en az alkalmazandé
adatvédelmi szabalyoknak.

1.5. Erintett hozzajarulasa

az érintett akaratdnak o©nkéntes, konkrét és megfelel6 tajékoztatason alapuld és egyértelmd
kinyilvanitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetlendl kifejezé
cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érint6 személyes adatok kezeléséhez.

1.6. Személyes adat:

az azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (, érintett”) vonatkozé barmely informacio.
Azonosithatd az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kozvetett mdédon, példaul név, szam,
helymeghatarozdé adat, online azonositd vagy a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai,
szellemi, gazdasagi, kulturalis vagy szocialis azonossagdra vonatkozé egy vagy tobb tényez6 alapjan
azonosithato.

2. ADATKEZELESEK

A. A Szallashely honlapjara latogatok adataival kapcsolatos tajékoztatas

A Széllashely honlapjara latogatoknak lehet&ségiik van annak beallitasara, hogy milyen tipusu cookie-
kat (cookie: a webszerver dltal kildott, valtozé tartalmu, alfanumerikus informacié csomag, mely a
felhasznald szamitogépén rogziil és el6re meghatarozott érvényességi ideig tarolasra keriil.)
haszndlhat a honlap. A cookie beallitdsokat a felhasznald késébb barmikor megvaltoztathatja a
bongészGjében is.

Sziikséges Cookie-k

Ezek a cookie-k els6sorban a Honlap megfelel6 m(ikédéséhez sziikségesek. Ezen tul analitikai
mérésekre, illetve a honlapon futd hirdetések megjelenitésére szolgalnak.
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Ezzel a beallitassal a felhasznalo az aldbbiakat engedélyezi:

o Biztonsagos bejelentkezés, bejelentkezési adatok megjegyzése
o Feladatok, tranzakcidk folyamatdnak megjegyzése

o Statisztikai célu webanalitikai mérések

o Hirdetések megjelenitése a Honlapon

Funkcionalis Cookie-k

Ezek a cookie-k lehet6séget biztositanak arra, hogy a felhasznalé érdekl6dési kérének megfelelé
hirdetések keriljenek megjelenitésre a felhasznalonak.

Ezzel a beallitdssal a felhasznald az aldbbiakat engedélyezi

o Biztonsagos bejelentkezés, bejelentkezési adatok megjegyzése

o Feladatok, tranzakciok folyamatanak megjegyzése

o Statisztikai célu webanalitikai mérések

o Hirdetések megjelenitése a Honlapon

o Felhasznald érdekl6dési korének megfelel6 hirdetések (remarketing) megjelenitése a

weboldalon kivil (pl. kozosségi oldalak)
Kényelmi Cookie-k

Ezek a cookie-k lehet&séget biztositanak arra, hogy a Honlap hasznalatat elemezve személyre sz616
tartalmak és hirdetések keriiljenek megjelenitésére, megkiildésre a felhasznalonak.

Ezzel a beallitdssal a felhaszndld az alabbiakat engedélyezi:

. Biztonsdgos bejelentkezés, bejelentkezési adatok megjegyzése

. Feladatok, tranzakcidk folyamatdnak megjegyzése

) Statisztikai céld webanalitikai mérések

. Emlékeztetd kiildése a kosarba helyezett termékekrdl

o Hirdetések megjelenitése a Honlapon

o Felhasznald érdekl6dési korének megfelel6 hirdetések (remarketing) megjelenitése a
weboldalon kivil (pl. kozosségi oldalak)

o Honlap-hasznalat elemzését annak érdekében, hogy testreszabott tartalmak keriljenek
megjelenitésre a Honlapon

. A Honlapon mért oldal-hasznalat elemzések, aktivitasok felhaszndldsa annak érdekében,

hogy a felhasznalé személyre szOlé ajanlatokkal kerdljon megkeresésre az dltala
megadott elérhetGségeken

B. Informaciokérés, ajanlatkérés soran végzett adatkezelés

Jogalap: az érintett hozzajaruldsa

Cél: azonositas, kapcsolattartas, ajanlatadas

Erintett adatok: név, telefonszam, e-mail cim, lakcim, érkezés és tavozas tervezett datuma,

feln6ttek és gyermekek szama

Erintett személyek: minden olyan természetes személy, aki a Széllashely szolgaltatdsaival
kapcsolatban a Honlapon keresztiil informacidt, ajanlatot kér és megadja
személyes adatait.

Id6tartam: az informacio szolgaltatasat, illetve az ajanlat nydjtasat kovet6 legfeljebb 1 év
Cimzett: Ugyfélkapcsolatot ellaté munkatdrsak, adatfeldolgozok
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C. Kapcsolatfelvételi Grlap kitoltése

Jogalap: az érintett hozzdjaruldasa, amelyet az érintett a Szallashely Honlapjan a
kapcsolatfelvételi Grlap kitoltésével és elkiildésével ad meg.

Cél: kapcsolatfelvétel, informacidkérés, szerz6déskotés elGkészitése
Erintett adatok: név, e-mail cim

Erintett személyek: minden olyan természetes személy, aki a Honlapon a fent irtak szerint kitdlti és
elkildi a kapcsolatfelvételi Grlapot

Id6tartam: a hozzdjarulas visszavondsadig, de legfeljebb 5 évig
Cimzett: Ggyfélkapcsolatokkal foglalkozé munkatdrsak, adatfeldolgozdk,

3. AZ ERINTETTEK JOGAI

Az érintett tdjékoztatast kérhet személyes adatai kezelésérdl, valamint kérheti személyes adatainak
helyesbitését, illetve - a kotelez6 adatkezelések kivételével — torlését, visszavondsat, élhet
adathordozasi-, és tiltakozdsi jogaval az adat felvételénél jelzett mddon, illetve a Szallashely
elérhetdségein.

Tajékoztatashoz vald jog:

A Szallashely megfelel6 intézkedéseket hoz annak érdekében, hogy az érintettek részére a személyes
adatok kezelésére vonatkozé, a GDPR 13. és a 14. cikkben emlitett valamennyi informaciot és a 15—
22. és 34, cikk szerinti minden egyes tajékoztatast tomor, atlathatd, érthetd és konnyen hozzaférheté
formaban, vildgosan és kdzérthet6en megfogalmazva nyujtsa.

A tajékozddashoz vald jog irdsban a Szallashely jelen tdjékoztatdban irt elérhetGségein keresztil
gyakorolhatd. Az érintett részére kérésére — személyazonossaganak igazolasat kbvetéen — szdban is
adhato tajékoztatas.

Az érintett hozzaféréshez valo joga:

Az érintett jogosult arra, hogy a Szallashelytél visszajelzést kapjon arra vonatkozéan, hogy személyes
adatainak kezelése folyamatban van-e, és ha ilyen adatkezelés folyamatban van, jogosult arra, hogy a
személyes adatokhoz és a kdvetkezd informacidkhoz hozzaférést kapjon:

. az adatkezelés céljai;

. az érintett személyes adatok kategoriai;

. azon cimzettek vagy cimzettek kategdridi, akikkel, illetve amelyekkel a személyes adatokat
kozolték vagy kozolni fogjak;

° a személyes adatok taroldsanak tervezett id6tartama;

. a helyesbités, torlés vagy adatkezelés korlatozdsdnak és a tiltakozas joga;

. a felligyeleti hatdsaghoz cimzett panasz benyujtasanak joga;

° az adatforrasokra vonatkozé informacié;

. az automatizalt dontéshozatal ténye, ideértve a profilalkotast is.

A Szdllashely a kérelem benyujtasatél szamitott legfeljebb egy hdnapon belldl adja meg a
tdjékoztatast.

Helyesbités joga:
Az érintett kérheti a Szallashely altal kezelt, ra vonatkozd pontatlan személyes adatok helyesbitését

és a hianyos adatok kiegészitését.
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Torléshez valo jog:
Az érintett az aldbbi indokok valamelyikének fenndlldsa esetén jogosult arra, hogy kérésére a
Szallashely indokolatlan késedelem nélkiil tordlje a ra vonatkozd személyes adatokat:

. személyes adatokra mar nincs sziikség abbdl a célbdl, amelybdl azokat gy(ijtotték vagy mds
maodon kezelték;

. az érintett visszavonja az adatkezelés alapjat képez6 hozzdjaruldsat, és az adatkezelésnek nincs
mas jogalapja;

. az érintett tiltakozik az adatkezelés ellen, és nincs els6bbséget élvezé jogszeri ok az
adatkezelésre;

. a személyes adatokat jogellenesen kezelték;

° a személyes adatokat a Szallashelyre alkalmazandd unids vagy tagallami jogban el6irt jogi

kotelezettség teljesitéséhez torolni kell;
. a személyes adatok gyljtésére informdciés tarsadalommal 0sszefliggd szolgaltatasok

kinaldsaval kapcsolatosan kerdlt sor.

Az adatok torlése nem kezdeményezhet(, ha az adatkezelés sziikséges:

. a véleménynyilvanitas szabadsagahoz és a tdjékozddashoz vald jog gyakorlasa céljabdl;
. a személyes adatok kezelését elGird, a Szdllashelyre alkalmazanddé unids vagy tagallami jog

szerinti kotelezettség teljesitése, illetve kozérdekbdl vagy a Szdlldshelyre ruhazott kdzhatalmi
jogositvany gyakorldsa keretében végzett feladat végrehajtasa céljabdl;

. a népegészség-ugy teriiletét érintd, vagy archivalasi, tudomanyos és torténelmi kutatasi
célbdl vagy statisztikai célbol, kozérdek alapjan; vagy
. jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog:
Az érintett kérésére a Szallashely korlatozza az adatkezelést, ha az aldbbi feltételek valamelyike
teljesdl:

. az érintett vitatja a személyes adatok pontossagat, ez esetben a korldtozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, a személyes adatok pontossaganak ellenGrzését;

. az adatkezelés jogellenes, és az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznaldasanak korlatozasat;

. a Szallashelynek mar nincs sziiksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az érintett
igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez; vagy

° az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen; ez esetben a korldtozds arra az idGtartamra

vonatkozik, amig megallapitasra nem keril, hogy a Szalldshely jogos indokai els6bbséget
élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Ha az adatkezelés korlatozas ald esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével csak az érintett
hozzajaruldsaval, vagy jogi igények el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy az Uni¢, illetve valamely tagallam
fontos kozérdekébdl lehet kezelni.

Az adatkezelés korlatozdsanak feloldasardl a Szallashely tajékoztatja az érintettet.

Adathordozashoz valé jog:

Az érintett jogosult arra, hogy a ra vonatkozd, altala a Szallashely rendelkezésére bocsatott személyes
adatokat tagolt, széles korben hasznalt, géppel olvashaté formatumban megkapja, és ezeket az
adatokat egy masik adatkezel6nek tovabbitsa.

Tiltakozas joga:

Az érintett jogosult arra, hogy a sajat helyzetével kapcsolatos okokbdl barmikor tiltakozzon személyes
adatainak kozérdek(i vagy a Szalldshelyre ruhazott kdzhatalmi jogositvany gyakorlasanak keretében
végzett feladat végrehajtasahoz sziikséges adatkezelés, vagy a Szallashely vagy egy harmadik fél jogos
érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve az emlitett rendelkezéseken alapuld
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profilalkotast is. Tiltakozas esetén a Szallashely a személyes adatokat nem kezelheti tovabb, kivéve,
ha azt olyan kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, amelyek elsGbbséget élveznek az érintett
érdekeivel, jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények elGterjesztéséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolddnak.

Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen (izletszerzés érdekében torténik, az érintett jogosult arra,
hogy barmikor tiltakozzon a ra vonatkozé személyes adatok e célbdl térténd kezelése ellen, ideértve
a profilalkotast is, amennyiben az a kozvetlen Uzletszerzéshez kapcsolddik. A személyes adatok
kozvetlen Uzletszerzés érdekében torténd kezelése elleni tiltakozas esetén az adatok e célbdl nem
kezelhetdk.

Automatizalt dontéshozatal egyedi ligyekben, beleértve a profilalkotast:

Az érintett jogosult arra, hogy ne terjedjen ki rd az olyan, kizdrélag automatizalt adatkezelésen —
ideértve a profilalkotast is — alapulé dontés hatalya, amely ra nézve joghatdssal jarna vagy 6t
hasonléképpen jelentés mértékben érintené.

Nem alkalmazhaté a fenti jogosultsag, ha az adatkezelés

. az érintett és a Szdllashely kozotti szerz6dés megkotése vagy teljesitése érdekében sziikséges;
. meghozataldt a Szallashelyre alkalmazandd olyan unids vagy tagallami jog teszi lehet6vé,

amely az érintett jogainak és szabadsagainak, valamint jogos érdekeinek védelmét szolgald
megfelel6 intézkedéseket is megallapit; vagy
. az érintett kifejezett hozzajaruldsan alapul.

Visszavonas joga:
Az érintett jogosult arra, hogy hozzajaruldsat barmikor visszavonja. A hozzajarulds visszavondsa nem
érinti a hozzajaruldson alapuld, a visszavonas el6tti adatkezelés jogszer(iségét.

Jogorvoslatokhoz valé jog:
Birésaghoz fordulas joga:
Az érintett a jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A birdsag az tigyben soron kiviil jar el.

Adatvédelmi hatdsagi eljaras:

Panasszal a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidszabadsag Hatdsagnal lehet élni:
Név: Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag

Székhely: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.

Levelezési cim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: 06.1.391.1400

Fax: 06.1.391.1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Honlap: http://www.naih.hu
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